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J A M B I

 Jambi, 03 Februari 2025

Nomor : 500.12.16.3/71/Diskominfo/2025
Sifat : Segera
Lampiran : -
Hal : Pemberitahuan Aplikasi Siap Koja 

  Tidak Bisa Digunakan pada tanggal
  06 Januari 2025

Kepada Yth. (Terlampir)
di - 
      Jambi

Bersama ini kami sampaikan, permohonan maaf berkenaan dengan adanya gangguan 

pada sistem Aplikasi SIAP KOJA versi Android maupun IOS, sehingga Aplikasi Siap Koja 

tidak dapat di akses pada :

Hari/Tanggal : Senin / 06 Januari 2025

Pukul : 06.15 s.d 08.00 WIB

Keterangan : Pemadaman listrik di Graha Siginjai Wali Kota Jambi

Dapat diakses kembali pada pukul 08.00 WIB

Sehingga pada rentang waktu gangguan sistem tersebut, pengguna Aplikasi Siap Koja 

tidak bisa absen atau masih bisa absensi menggunakan Mesin Absen Face ID.

Demikian pemberitahuan ini kami sampaikan, mohon maaf atas ketidaknyamanan yang 

terjadi. Atas perhatian dan kerjasama yang diberikan, kami ucapkan terima kasih.

#TTE

Ditandatangani secara elektronik oleh:
An. Kepala Dinas Komunikasi dan Informatika
Kota Jambi
NOVIARDI, S.Kom
Pembina Tk.I
NIP. 19681114 200012 1 001

Tembusan disampaikan Kepada Yth :
1. Ibu Pj. Wali Kota Jambi (sebagai laporan)
2. Kepala BKPSDMD Kota Jambi
3. Arsip 

 UU ITE No 11 Tahun 2008 Pasal 5 ayat 1 : 'Informasi Elektronik dan/atau Dokumen Elektronik  
dan/atauhasil cetaknya merupakan alat bukti hukum yang sah.'

 Surat ini ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik dan diterbitkan BSrE 
 Surat ini dapat dibuktikan keasliannya dengan cara scan qrcode pada surat

http://www.jambikota.go.id/
mailto:diskominfo@jambikota.go.id


DAFTAR PENERIMA SURAT

Lampiran Surat, ditujukan kepada Yth:

1. Sekretaris Daerah Kota Jambi

2. Seluruh Staf Ahli Wali Kota Jambi

3. Seluruh Asisten Sekretariat Daerah Kota Jambi

4. Seluruh Kepala OPD Pemerintah Kota Jambi

5. Seluruh Kepala Bagian Sekretariat Daerah Kota Jambi

6. Camat Se-Kota Jambi

7. Lurah Se-Kota Jambi

8. Seluruh Kepala Puskesmas Se-Kota Jambi

9. Seluruh Kepala Sekolah SD/SMP Se-Kota Jambi

 UU ITE No 11 Tahun 2008 Pasal 5 ayat 1 : 'Informasi Elektronik dan/atau Dokumen Elektronik  
dan/atauhasil cetaknya merupakan alat bukti hukum yang sah.'

 Surat ini ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik dan diterbitkan BSrE 
 Surat ini dapat dibuktikan keasliannya dengan cara scan qrcode pada surat
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